AECS

swisscard

AMERICAN|
[EXPRESS

ANTRAG FUR EIN AMERICAN EXPRESS® VPAYMENT ACCOUNT (VPA)

Bitte vollstandig und elektronisch oder in Blockschrift ausfullen.

1 - ANGABEN ZUR ANTRAGSTELLENDEN FIRMA

Rechtsverbindlicher Firmenname (gem. HR-Auszug, wenn eingetragen)

Strasse/Nr. (Domiziladresse)

\
PLZ Ort

Land (Staat)

Lo
Telefon

Branche

Rechtsform der Firma

Grundung L+ 1 0 o004y

Unterhalten Sie Geschaftsraume? [Jua [INein
(d.h. keine c/o-Adresse, Sitz nicht bei Anwalt/Treuhandgesellschaft/Bank)
Beschéftigen Sie eigenes Personal? [lya [INein
Korrespondenzsprache: Lo Or

Handelsregistereintrag

[uaseit Lo« 1+ 1« 1« 1 1 i:zwingend Kopie HR-Auszug
(nicht alter als 12 Monate) beilegen

|:| Nein: zwingend Kopie Grundungsakten oder gleichwertiger Dokumente
beilegen

2 — ANGABEN ZUM GEWUNSCHTEN ACCOUNT

Erwarteter Jahresumsatz fur das
vPayment Account in CHF: Loy

Erwartete Anzahl Karten:

I e T Ay B
So soll das vPayment Account benannt werden.
(max. 30 Zeichen inkl. Zwischenraumen; keine Umlaute/Akzente)

Das vPayment Account soll
bereit sein ab: Loy

3 - SCHWEIZER BANK-/POSTVERBINDUNG DER
ANTRAGSTELLENDEN FIRMA

Name Bank/Post

| | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
IBAN (ohne Leerzeichen)

Mit der Unterschrift fur die antragstellende Firma auf diesem
Stammkontoantrag wird bestatigt, dass die hier deklarierte CH-Bank-/
Postverbindung aktiv ist und auf den Namen der antragstellenden
Firma bei der entsprechenden Bank/bei der Post gefuhrt wird.

0

4 — RECHNUNGSSTELLUNG/ZAHLUNGSART

Rechnungsstellung:
Dca. Mitte Monat
[ca. Ende Monat

Zahlungsart:
|:| Einzahlungsschein

D LSV (Bitte beiliegendes Formular ausftillen und uns
uber lhre Bank einreichen.)

5 — FESTSTELLUNG DES KONTROLLINHABERS

Bitte geben Sie bei nachfolgender Erklarung zur Feststellung des
Kontrollinhabers (Formular K) immer die vollstandigen Angaben zum
Kontrollinhaber an.

AUSNAHME: Handelt es sich bei der antragstellenden Firma um
eine der nachfolgend aufgefuhrten Klassifizierungen, ist diese
anzukreuzen (nur eine Auswahl moglich) und die entsprechende
Handlungsanweisung zu beachten.

Klassifizierung

] Borsenkotierte Gesellschaft oder von einer solchen mehrheitlich
kontrollierte Tochtergesellschaft
- weiter zu Abschnitt 6 — Zusatzleistungen

[] Behorde oder Gesellschaft (auch Verein, Stiftung) mit ideellem
Zweck
- weiter zu Abschnitt 6 — Zusatzleistungen

Einfache Gesellschaft (gilt nicht fur GmbH und nicht fur AG)
- weiter zu Abschnitt 6 — Zusatzleistungen

O O

Bank oder anderer Finanzintermediar
- weiter zu Abschnitt 6 — Zusatzleistungen

O

Nicht operative Stiftung, Trust oder ahnliche (Personen-)
Verbindung oder Vermogenseinheit
- weiter zu Abschnitt 6 — Zusatzleistungen

O

Nicht operativ tatige Gesellschaft (Sitzgesellschaft)
- weiter zu Abschnitt 6 — Zusatzleistungen

O

Einzelunternehmen

- Weiter zum Formular «Feststellung des wirtschaftlich Berechtigteny.
Dieses Formular kann unter www.swisscard.ch/firmenkunden
heruntergeladen bzw. bei der Herausgeberin angefordert werden.

Trifft keine der oben aufgefiihrten Klassifizierungen zu, ist die nach-
folgende Erklarung zur Feststellung des Kontrollinhabers auszu-
fillen.

Feststellung des Kontrollinhabers an nicht bérsenkotierten, ope-
rativ tatigen juristischen Personen und Personengesellschaften
(Formular K)

Die antragstellende Firma/der Vertragspartner erklart hiermit (das
Zutreffende ankreuzen — nur 1 Auswahl moglich),

|:| dass die nachfolgend aufgefuhrte/-n Person/-en an der antrag-
stellenden Firma/am Vertragspartner Anteile (Kapitals- oder
Stimmrechtsanteile) von 25 % oder mehr halt/halten; oder

[ falls keine Kapitals- oder Stimmrechtsanteile von 25 % oder mehr
bestehen, dass die nachfolgend aufgefuhrte/-n Person/-en auf
andere Weise die Kontrolle liber die antragstellende Firma/
den Vertragspartner ausiibt/ausiiben; oder

[ falls keine Person/-en besteht/bestehen, die die Kontrolle uber die
antragstellende Firma/den Vertragspartner auf andere Weise aus-
Ubt/austben, dass die nachfolgend aufgefuhrte/-n Person/-en die
Geschéftsfithrung ausubt/ausuben.



I— 5 — FESTSTELLUNG DES KONTROLLINHABERS — FORTSETZUNG

Bitte eine Ausweiskopie (Vorder- und Riickseite) in guter Qualitat
der nachfolgend genannten Person/-en mitsenden.

|:| Frau |:| Herr

Kontrollinhaber 1

Vorname

Name

Strasse/Nr. (Wohnsitzadresse)

\
PLZ Ort

Land (wohnsitzstaat)

Nationalitat

|:| Frau

1 1 1 1
Geburtsdatum

|:| Herr

Kontrollinhaber 2

Vorname

Name

Strasse/Nr. (Wohnsitzadresse)

\
PLZ Ort

Land (Wohnsitzstaat)

Nationalitat

|:| Frau

1 1 1 1
Geburtsdatum

Kontrollinhaber 3

|:| Herr

Vorname

Name

Strasse/Nr. (Wohnsitzadresse)

PLZ Ort

Land (Wohnsitzstaat)

Nationalitat

|:| Frau

L1 1
Geburtsdatum

|:| Herr

Kontrollinhaber 4

Vorname

Name

Strasse/Nr. (Wohnsitzadresse)

\
PLZ Ort

Land (Wohnsitzstaat)

L1
Geburtsdatum Nationalitat
Treuhanderisches Halten von Vermégenswerten
(falls zutreffend, ankreuzen)

Ol Esist eine Drittperson an den zur Bezahlung der Monatsrechnung
und/oder anderweitig bei der Swisscard eingebrachten Geldern
wirtschaftlich berechtigt. Die antragstellende Firma halt diese
Vermogenswerte treuhanderisch.

Die antragstellende Firma verpflichtet sich, Swisscard Anderungen
jeweils unaufgefordert mitzuteilen. Das vorsatzlich falsche Ausfiillen
dieses Abschnitts ist eine strafbare Handlung (Urkundenfélschung
gemass Art. 251 des Schweizerischen Strafgesetzbuchs).

6 — ZUSATZLEISTUNGEN —I

Corporate Incentive Programm (CIP):

Besteht ein Rahmenabkommen mit SWISS? [lJa [INein
Besteht ein Rahmenabkommen mit einer anderen Airline?

[ 1Ja, mit [ INein
Zur Durchfuhrung des CIP kénnen Daten zwischen der Karten-

herausgeberin und am CIP involvierten Dritten (z.B. SWISS), welche
auch im Ausland anséssig sein koénnen, ausgetauscht werden.

Billing Support Files (BSF):

Sie haben auch die Moglichkeit, elektronische Files — Billing Support
Files (BSF) — zu bestellen. Falls Sie das wunschen, wird Sie Ihr
Account Manager kontaktieren, um die Einzelheiten mit Ihnen zu
besprechen.

Wunschen Sie BSF? [lJa [INein

American Express @Work:
Das webbasierte Reportingtool «American Express @Work:» erleich-
tert Ihnen die Verwaltung Ihrer Firmenkarten. Falls Sie das wunschen,
wird Sie lhr Account Manager kontaktieren, um die Einzelheiten mit
Ihnen zu besprechen.

[INein

Wunschen Sie American Express @Work:? [1Ja

Datentibermittlung an Drittanbieter:

Falls Sie sich von einer Drittpartei vertreten lassen wollen, um der
Firma die Verwendung sowie die Verwaltung des vPayment Accounts
zuerleichtern, kreuzen Sie bitte unten «Ja» an. Falls Sie das wiinschen,
wird Ihr Account Manager Sie kontaktieren, um die Einzelheiten zu
besprechen.

Winschen Sie die Datentbermittlung
an Drittanbieter? [1Ja

|:|Nein

o



I— 7 — VOLLMACHTEN DER ANTRAGSTELLENDEN FIRMA —I

L

Die Vollmacht kann erteilt werden an:

a) einen/mehrere Firmen-Bevollméachtigte/-n nur fur das mit diesem Antragsformular beantragte Stammkonto und samtliche aktuell und kunf-

tig unter diesem Stammkonto gefuhrten Kartenkonten sowie die fur diese Kartenkonten von Swisscard AECS GmbH («Swisscardy) heraus-
gegebenen Firmenkarten/Kartenvertrage;

und/oder

b) einen/mehrere Firmen-Bevollmachtigte/-n fur das Master Control Account («MCA»), unter welchem das beantragte vPayment Account

gefuhrt wird (neu zu eroffnendes MCA oder bereits bestehendes), und samtliche aktuell und kunftig unter diesem MCA geftihrten vPayment
Accounts und die darunter gefthrten Kartenkonten sowie die fur diese Kartenkonten von Swisscard AECS GmbH («Swisscardy) heraus-
gegebenen Firmenkarten/Kartenvertrage. Das MCA ist in der «American Express Corporate Cardy-Hierarchie die dem vPayment Account
Ubergeordnete Account-Stufe und beinhaltet ein oder mehrere vPayment Accounts der antragstellenden Firma. Fur vPayment Accounts wird
entweder ein neues MCA eroffnet oder ein bereits bestehendes der antragstellenden Firma verwendet. Sofern das MCA gemass Wunsch
der antragstellenden Firma far mehrere juristische Personen (zum Beispiel andere Konzerngesellschaften) gilt/gelten soll und noch keine
spezielle MCA-Vereinbarung zwischen Swisscard und allen diesen juristischen Personen getroffen wurde oder Fragen zur Hierarchie des MCA

bestehen, kontaktieren Sie uns bitte.

Falls schon ein MCA besteht: Allféllig vorhandene Vollmachten fur das MCA bleiben unverandert bestehen und gelten auch fur das beantragte

vPayment Account.

7.1 — ANGABEN ZU DEN FIRMEN-BEVOLLMACHTIGTEN

WICHTIG:

Es wird empfohlen, mindestens zwei Firmen-Bevollmachtigte mit Zugang als Administratoren zu benennen, damit im Fall von Abwesenheiten der

Zugriff auf das vPayment Account gewahrleistet wird.

Vollmacht gilt:

fur das mit diesem Antragsformular beantragte vPayment Account

[] zusatzlich fur das MCA, unter welchem das beantragte vPayment Account geftihrt wird (optional)

Firmen-Bevollmachtigter 1

Vollmacht fur:

Zugang als Administrator

(Bedingungen fur American Express vPayment Accounts der Swisscard AECS GmbH)

Vorname Die Angabe der E-Mail-Adresse ist fur Administratoren zwingend
erforderlich.
Name WICHTIG:

Strasse/Nr. (Wohnsitzadresse)

PLZ Ort

Land (wohnsitzstaat)

— Der Administrator muss bei der Registrierung und beim ersten
Log-in zwingend einen alphanumerischen Code («Verification
Wordy) eingeben, welchen er selbst definieren kann.

- Das Verification Word muss vom Administrator sicher aufbe-
wahrt werden.

Bitte hier ein Verification Word definieren:

Lo
(6 Zeichen; Kombination aus Zahlen und Buchstaben ist zwingend)

L1

Geburtsdatum Nationalitat Rechnungsversand

L0 ‘ Rechnungsempfanger fur die Monatsrechnung

Telefon Mit meiner Unterschrift als Firmen-Bevollméchtigter bestatige ich (1) die
Richtigkeit der vorstehend gemachten Angaben und erklare, (2) die

‘M ‘b'l I ‘ Vollmachtsbe-dingungen (Abschnitt 12) sowie die «Bedingungen fir American

obile Express vPayment Accounts der Swisscard AECS GmbH» (einsehbar unter

www.swisscard.ch/de/rechtlichebedingungen-hinweise oder bestellbar bei

E-Maill Swisscard) gelesen, verstanden und akzeptiert zu haben.

Unterschrift Firmen-Bevollmachtigter 1

1 Durch Angabe der E-Mail-Adresse/der Mobiltelefonnummer wird eine rasche Kommunikation ermoglicht. Mit der elektronischen Kommunikation sind besondere Risiken und Sorgfaltspflichten
verbunden (s. Ziff. 9.2 Bst. b und 15.4 in den Bedingungen fur American Express vPayment Accounts der Swisscard AECS GmbH). Per E-Mail sind der Informationsaustausch und das Erteilen
von Auftragen nur in eingeschranktem Umfang zulassig (s. Ziff. 3.2 im Abschnitt 12 - Vollmachtsbedingungen).

w.l

.
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I— 7.1 — ANGABEN ZU DEN FIRMEN-BEVOLLMACHTIGTEN - FORTSETZUNG —I

Firmen-Bevollméachtigter 2 Vollmacht fur:
] Zugang als Administrator

(Bedingungen fur American Express vPayment Accounts der Swisscard AECS GmbH)

Vorname Die Angabe der E-Mail-Adresse ist fur Administratoren zwingend
erforderlich.
Name WICHTIG:
— Der Administrator muss bei der Registrierung und beim ersten
Strasse/Nr. (Wonhnsitzadresse) Log-in zwingend einen alphanumerischen Code («Verification

Wordy) eingeben, welchen er selbst definieren kann.
[ R R B — Das Verification Word muss vom Administrator sicher aufbe-
PLZ Ort wahrt werden.

Bitte hier ein Verification Word definieren:

Land (Wohnsitzstaat) \ [ | |

1 |
(6 Zeichen; Kombination aus Zahlen und Buchstaben ist zwingend)

‘ | | 1 1 1 1 1 |
Geburtsdatum Nationalitat |:| Rechnungsversand

L L Rechnungsempfanger fur die Monatsrechnung

!

Telefon Mit meiner Unterschrift als Firmen-Bevollmachtigter bestéatige ich (1) die
‘ Richtigkeit der vorstehend gemachten Angaben und erklare, (2) die
I\/Io‘bile‘l . B Vollmachtsbe-dingungen (Abschnitt 12) sowie die «Bedingungen ftr American

Express vPayment Accounts der Swisscard AECS GmbH» (einsehbar unter
www.swisscard.ch/de/rechtlichebedingungen-hinweise oder bestellbar bei
E-Mail Swisscard) gelesen, verstanden und akzeptiert zu haben.

Unterschrift Firmen-Bevollmachtigter 2

Firmen-Bevollméachtigter 3 Vollmacht fur:
] Zugang als Administrator

(Bedingungen fur American Express vPayment Accounts der Swisscard AECS GmbH)

Vorname Die Angabe der E-Mail-Adresse ist fur Administratoren zwingend
erforderlich.
Name WICHTIG:
— Der Administrator muss bei der Registrierung und beim ersten
Strasse/Nr. (Wohnsitzadresse) Log-in zwingend einen alphanumerischen Code («Verification

Wordy) eingeben, welchen er selbst definieren kann.
[ I R B — Das Verification Word muss vom Administrator sicher aufbe-
PLZ Ort wahrt werden.

Bitte hier ein Verification Word definieren:

Land (Wohnsitzstaat) \ Lo

1 |
(6 Zeichen; Kombination aus Zahlen und Buchstaben ist zwingend)

Lo
Geburtsdatum Nationalitat ] Rechnungsversand

L L Rechnungsempfanger fur die Monatsrechnung

!

Telefon Mit meiner Unterschrift als Firmen-Bevollméachtigter bestéatige ich (1) die
| Richtigkeit der vorstehend gemachten Angaben und erklare, (2) die
I\/Io‘bile‘l e S e Vollmachtsbe-dingungen (Abschnitt 12) sowie die «Bedingungen fir American

Express vPayment Accounts der Swisscard AECS GmbH» (einsehbar unter
www.swisscard.ch/de/rechtlichebedingungen-hinweise oder bestellbar bei
E-Mail Swisscard) gelesen, verstanden und akzeptiert zu haben.

Unterschrift Firmen-Bevollmachtigter 3

1 Durch Angabe der E-Mail-Adresse/der Mobiltelefonnummer wird eine rasche Kommunikation ermoglicht. Mit der elektronischen Kommunikation sind besondere Risiken und Sorgfaltspflichten
verbunden (s. Ziff. 9.2 Bst. b und 15.4 in den Bedingungen fur American Express vPayment Accounts der Swisscard AECS GmbH). Per E-Mail sind der Informationsaustausch und das Erteilen
von Auftragen nur in eingeschranktem Umfang zulassig (s. Ziff. 3.2 im Abschnitt 12 - Vollmachtsbedingungen).

A
L _



I— 7.1 - ANGABEN ZU DEN BEVOLLMACHTIGTEN - FORTSETZUNG —I

Firmen-Bevollméachtigter 4 Vollmacht fur:
] Zugang als Administrator

(Bedingungen fur American Express vPayment Accounts der Swisscard AECS GmbH)

Vorname Die Angabe der E-Mail-Adresse ist fur Administratoren zwingend
erforderlich.
Name WICHTIG:
— Der Administrator muss bei der Registrierung und beim ersten
Strasse/Nr. (Wonhnsitzadresse) Log-in zwingend einen alphanumerischen Code («Verification

Wordy) eingeben, welchen er selbst definieren kann.
L1 — Das Verification Word muss vom Administrator sicher aufbe-
PLZ Ort wahrt werden.

Bitte hier ein Verification Word definieren:

Land (Wohnsitzstaat) \ Lo

1 |
(6 Zeichen; Kombination aus Zahlen und Buchstaben ist zwingend)

‘ | | | | | | | |
Geburtsdatum Nationalitat ] Rechnungsversand

L L Rechnungsempfanger fur die Monatsrechnung

!
Telefon Mit meiner Unterschrift als Firmen-Bevollmachtigter bestéatige ich (1) die
‘ Richtigkeit der vorstehend gemachten Angaben und erklare, (2) die
l\/lo‘bile‘l . B Vollmachtsbe-dingungen (Abschnitt 12) sowie die «Bedingungen ftir American

Express vPayment Accounts der Swisscard AECS GmbH» (einsehbar unter
www.swisscard.ch/de/rechtlichebedingungen-hinweise oder bestellbar bei
E-Maill Swisscard) gelesen, verstanden und akzeptiert zu haben.
Unterschrift Firmen-Bevollmachtigter 4
Firmen-Bevollméachtigter 5 Vollmacht fur:
] Zugang als Administrator
(Bedingungen fur American Express vPayment Accounts der Swisscard AECS GmbH)
Vorname Die Angabe der E-Mail-Adresse ist fur Administratoren zwingend
erforderlich.
Name WICHTIG:
— Der Administrator muss bei der Registrierung und beim ersten
Strasse/Nr. (Wohnsitzadresse) Log-in zwingend einen alphanumerischen Code («Verification

Wordy) eingeben, welchen er selbst definieren kann.
(I B - Das Verification Word muss vom Administrator sicher aufbe-
PLZ Ort wahrt werden.

Bitte hier ein Verification Word definieren:

Land (Wohnsitzstaat) \ Lo

1 |
(6 Zeichen; Kombination aus Zahlen und Buchstaben ist zwingend)

Lo 0 g
Geburtsdatum Nationalitat |:| Rechnungsversand

L L Rechnungsempfanger fur die Monatsrechnung

!
Telefon Mit meiner Unterschrift als Firmen-Bevollméachtigter bestéatige ich (1) die
| Richtigkeit der vorstehend gemachten Angaben und erklare, (2) die
l\/lo‘bile‘l e S e Vollmachtsbe-dingungen (Abschnitt 12) sowie die «Bedingungen fir American

Express vPayment Accounts der Swisscard AECS GmbH» (einsehbar unter
www.swisscard.ch/de/rechtlichebedingungen-hinweise oder bestellbar bei
E-Mail Swisscard) gelesen, verstanden und akzeptiert zu haben.

Unterschrift Firmen-Bevollmachtigter 5

7.2 — SECURITY CODE FUR FIRMEN-BEVOLLMACHTIGTE BEI TELEFONISCHEM KONTAKT

Der (optionale) Security Code gilt immer fur samtliche Bevollméachtigten der Firma und dient ausschliesslich der vereinfachten Identifikation von
Bevollméachtigten am Telefon. Mit der Verwendung des Security Codes sind besondere Sorgfaltspflichten und Risiken verbunden (s. Abschnitt 12 —
Vollmachtsbedingungen), insbesondere nimmt die Firma zur Kenntnis, dass Swisscard nicht zur Vornahme weiterer Uberprufungen der Identitat des
Bevollméachtigten verpflichtet ist, sofern sich der Bevollméachtigte mittels des von der Firma definierten Security Codes gegentuber Swisscard legitimiert.
Sofern die Firma nachfolgend keinen Security Code definiert, bleibt entweder der bisherige Security Code bestehen (sofern von der Firma friiher
schon ein Security Code definiert wurde) oder es wird kein Security Code durch die Firma verwendet (diesfalls tberpruft Swisscard die Identitat der
Bevollmachtigten durch andere Massnahmen).

Security Code

Die Firma bestimmt folgenden, frei wahlbaren Security Code: T Y Y T SO R B
(mindestens 4 Zeichen)

Das Stammkonto wird er6ffnet, auch wenn die Angaben der/des Vollmachtnehmer(s) unvollstéandig sind.

! Durch Angabe der E-Mail-Adresse/der Mobiltelefonnummer wird eine rasche Kommunikation ermoglicht. Mit der elektronischen Kommunikation sind besondere Risiken und Sorgfaltspflichten
verbunden (s. Ziff. 9.2 Bst. b und 15.4 in den Bedingungen fur American Express vPayment Accounts der Swisscard AECS GmbH). Per E-Mail sind der Informationsaustausch und das Erteilen
von Auftragen nur in eingeschranktem Umfang zulassig (s. Ziff. 3.2 im Abschnitt 12 - Vollmachtsbedingungen).

mRAL

L _



I— 8 - GEBUHRENTABELLE

American Express vPayment Account
Jahresgebuhr* CHF 300.—
Zins ab Rechnungsdatum 15%
Gebuhr fur Zahlungserinnerung CHF 20.-
Gebuhr bei Fremdwahrungstransaktionen max. 2%

*Im Rahmen von Promotions mit der Herausgeberin vereinbarte, abweichende Jahres-
gebuhren bleiben vorbehalten.

9 — ERKLARUNG ANTRAGSTELLENDE FIRMA

Namens der antragstellenden Firma («Firmay) bestatigen wir die
Richtigkeit der vorstehend gemachten Angaben und anerkennen das
Recht der Swisscard AECS GmbH («Swisscardy) als Herausgeberin des
vPayment Accounts, diese Angaben jederzeit auch bei Dritten zu prufen
und diesen Antrag ohne Angabe von Grunden abzulehnen. vPayment
beinhaltet Versicherungsleistungen. Die Firma tritt den betreffenden, von
Swisscard abgeschlossenen Kollektivversicherungsvertragen bei. Die
vollstandigen Versicherungsbedingungen, die Kollektivversichertenin-
formation und die Bedingungen allfalliger weiterer Neben- und Zusatz-
leistungen (inkl. Bonus- und Treueprogrammen) kénnen jederzeit unter
www.swisscard.ch eingesehen oder bei Swisscard angefordert werden.
Die Versicherungsbedingungen und die Bedingungen allfalliger weiterer
Neben- und Zusatzleistungen werden spatestens mit dem Einsatz von
vPayment akzeptiert. Die Firma ermachtigt die Versicherer, Swisscard
und involvierte Dritte im In- und Ausland, die fur die Versicherungsab-
wicklung notigen Daten auszutauschen. Die Firma haftet fur alle Ver-
pflichtungen aus der Nutzung von vPayment und virtuellen Karten.
Informationen tiber die Datenbearbeitung enthalten Ziff. 14 der
AGB sowie die Datenschutzerkldrung der Swisscard, welche jederzeit
unter www.swisscard.ch/datenschutz einsehbar ist und bei Swisscard
angefordert werden kann. Die Firma informiert Dritte, deren Daten auf
Veranlassung der Firma hin bearbeitet werden (z. B. durch Angabe im
Antrag), Uber die Bearbeitung ihrer Daten.

Die Firma erméachtigt einerseits Swisscard, andererseits die Credit
Suisse AG (inkl. anderer in der Schweiz domizilierter, zur Credit
Suisse Gruppe gehérender Gesellschaften, «Credit Suisse»), soweit
notwendig, sémtliche die Firma betreffenden Daten zu folgenden Bear-
beitungszwecken auszutauschen: Einhaltung von aufsichtsrechtlichen
Bestimmungen und Auflagen, von Bestimmungen und Auflagen zur
Bekampfung der Geldwascherei und Terrorismusfinanzierung, ein-
schliesslich der Abklarung von damit zusammenhangenden Rechts-
und Reputationsrisiken im Sinne der GwV-FINMA, nationaler oder
internationaler Sanktionsmassnahmen oder anderer gesetzlicher oder
regulatorischer Bestimmungen und Auflagen oder interner Compliance-
Vorschriften.

Die Firma entbindet einerseits Swisscard im oben erwdhnten
Umfang von Geheimhaltungspflichten, andererseits die Credit Suis-
se im oben erwahnten Umfang vom Bankgeheimnis und anderen
Geheimhaltungspflichten. Diese Ermachtigung erlischt nicht mit der
Liquidation oder dem Konkurs der Firma.

10 — UNTERSCHRIFTEN —I

Mit der Unterzeichnung dieses Stammkontoantrags bestéatigt die
antragstellende Firma ferner, die folgenden Antragsbestandteile
gelesen, verstanden und akzeptiert zu haben: Bedingungen fiir
American Express vPayment Accounts der Swisscard AECS
GmbH (Abschnitt 13), insb. deren Ziff. 6.3 (Anpassung der
Ausgabenlimiten), 9 (Sorgfaltspflichten), 10 (Verantwortlichkeit
und Haftung), 15 (Kundendienst und Kommunikation),
16 (Anderung des Kartenvertrags) und die Gebiihrentabelle
(Abschnitt 8).

1. rechtsverbindliche Unterschrift geméass Handelsregister,
Grundungsakten oder gleichwertigen Dokumenten oder
Vollmachtsformular

|:| Frau |:| Herr

Vorname

Name

Strasse/Nr. (Wohnsitzadresse)

\
PLZ Ort

Land (Wohnsitzstaat)

L1 1
Geburtsdatum

Nationalitat
‘ 1 1 1 1 1 1 1 |
Ort Datum
Unterschrift

Echtheitsbestétigte Kopie der Vorder- und Riickseite eines amt-
lichen Ausweises (Pass, ID, Schweizer Fiihrerausweis) beilegen.

2. rechtsverbindliche Unterschrift gemass Handelsregister,
Griindungsakten oder gleichwertigen Dokumenten oder
Vollmachtsformular

|:| Frau |:| Herr

Vorname

Name

Strasse/Nr. (Wohnsitzadresse)

\
PLZ Ort

Land (Wohnsitzstaat)

1 | 1 1
Geburtsdatum

Nationalitat
‘ 1 1 1 1 1 1 1 |
Ort Datum
Unterschrift

Echtheitsbestatigte Kopie der Vorder- und Riickseite eines amt-
lichen Ausweises (Pass, ID, Schweizer Fiihrerausweis) beilegen.

-1



I— 11 - HABEN SIE AN ALLES GEDACHT? —I

[] Haben Sie eine Kopie des aktuellen HR-Auszugs (nicht alter als 12 Monate) bzw. der Grindungsakten oder gleichwertiger Dokumente bei-
gelegt?

[] Falls notwendig: Haben Sie die Angaben unter «5 — Feststellung des Kontrollinhabersy vollstandig ausgefullt?
[] Haben die unterschriftsberechtigten Personen der Firma den Antrag geprtft und unterschrieben?

[] Haben die unterschriftsberechtigten Personen der Firma die erforderlichen echtheitsbestatigten Ausweiskopien (Vorder- und Ruckseite) in
guter Qualitat beigelegt?
Weitere Informationen zur echtheitsbestatigten Ausweiskopie finden Sie unter www.swisscard.ch/aml.
Tipp: Die echtheitsbestatigte Ausweiskopie kann auch mittels Video-Identifikation einfach und kostenlos erstellt werden (www.swisscard.ch/aml).

[ ] wurde sichergestellt, dass die Bevollmachtigten das «Verification Word» kennen und sicher aufbewahren (wird fur die Erstregistrierung zwin-
gend benotigt)?

Unterschrieben und mit den erforderlichen Ausweiskopien (s. Abschnitt 10) einsenden an:
ﬂ Swisscard AECS GmbH, Postfach 227, CH-8810 Horgen

Zu beachten: Auf den Ausweiskopien mussen Foto, Unterschrift, Ausstellort und Ausstelldatum erkennbar/lesbar sein.

Swisscard AECS GmbH « Postfach 227 « CH-8810 Horgen « www.swisscard.ch

L ﬁ _

202300370 SC1310CommASt001/2300X/05-2023/JSPD3/Amex Corporate VPA SKA



I— 12 - VOLLMACHTSBEDINGUNGEN —I

L

1. Ernennung von Firmen-Bevollméachtigten

Die Firma ermachtigt die vorerwahnten nattrlichen Personen

(«Firmen-Bevollmachtigte»), sie gegentber Swisscard AECS GmbH

(«Swisscardy) bis auf schriftlichen Widerruf je einzeln zu vertreten

bezlglich der vorerwahnten

— Stammkontovertrage (inkl. diesbeztglicher Kartenvertrage und
Antragsverfahren);

— Master Control Accounts (inkl. darunter gefuihrter Stammkonto-
und Kartenvertrage und Antragsverfahren).

Die Firmen-Bevollméachtigten kénnen im Namen der und mit Wirkung
fur die Firma Willenserklarungen und Informationen abgeben,
Anfragen stellen und Mitteilungen von Swisscard entgegennehmen.

2. Verhaltnis zu Allgemeinen Geschaftsbedingungen

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Swisscard fur die
Stammkonto-/Kartenvertrage («AGB») gelten auch fur Firmen-
Bevollméachtigte, soweit in diesen Vollmachtsbedingungen nichts
Abweichendes geregelt wird.

3. Umfang der Vollmacht entsprechend Kommunikationskanal
3.1 Kommunikation per Briefpost und/oder Telefonat

Die Vertretungsrechte des Firmen-Bevollmachtigten sind umfas-
send, insbesondere kann jeder Firmen-Bevollméchtigte auch
Mutationen gemass Ziff. 5 mit Einzelzeichnungsrecht vornehmen
(z.B. Ernennung neuer Firmen-Bevollméachtigter, Widerruf von
Vollmachten anderer Firmen-Bevollmachtigter).

3.2 Kommunikation per E-Mail

Die Firmen-Bevollmachtigten kénnen tber die vorerwahnt angegebe-

nen E-Mail-Adressen ausschliesslich

— Rechnungskopien fur das Karten- und Stammkonto bestellen.
Diese werden per Briefpost zugestellt.

— Adressen von Mitarbeitern und Firma andern lassen.

— nicht vertragsrelevante Karteninhaberdaten (Employee ID,
Kostenstelle) andern lassen.

- Anderungen des Firmennamens mitteilen.!

— Limiten von Karten- und Stammkonten erhohen oder herabset-
zen lassen.

— Ersatzkarten bestellen.

— PIN-Codes bestellen. Diese werden per Briefpost zugestellt.

— Zahlungsnachweise einreichen und gestutzt darauf verlangen,
dass Karten entsperrt werden.

— Stamm- und Kartenkonten kundigen.

— Lastschriftverfahren betreffend Stamm- und Kartenkonten kindi-
gen.

— Kartenkonten von einem Stammkonto zu einem anderen
Stammkonto derselben Firma verschieben.?

Swisscard beantwortet solche E-Mail-Auftrage nach freiem
Ermessen entweder per E-Mail an die vorerwahnt angegebenen
E-Mail-Adressen oder auf einem anderen, von Swisscard gewahlten
Kommunikationskanal. E-Mail-Auftrage werden zu den normalen
Burozeiten am Sitz der Swisscard bearbeitet.

Die E-Mail-Adressen aller Personen, die befugt sind, namens und

auftrags von Swisscard E-Mails zu senden oder zu empfangen,

sind wie folgt aufgebaut: @swisscard.ch. Swisscard kann die

Kommunikation per E-Mail jederzeit einschréanken oder einstellen

(z.B. abhéangig von der Sicherheit des Kommunikationskanals). Die

Firmen-Bevollmachtigten und die Firma anerkennen insbesondere,

dass per E-Mail

— keine dringenden Auftrage/Anfragen an Swisscard gesendet wer-
den durfen. Solche sind telefonisch an Swisscard zu richten.

— keine sensitiven Konto- und Kartendaten (z.B. Kartennummern,
Ablaufdatum und Kartenprtfnummer) und Legitimationsmittel
(z.B. PIN, Security Code) an Swisscard gesendet werden durfen.

Im Ubrigen gelten in Bezug auf die E-Mail-Kommunikation (z.B.
Informationsaustausch) zwischen Swisscard und den Firmen-
Bevollmachtigten die Bestimmungen der AGB zur elektronischen
Kommunikation.

4. Identitatspriifung und Zweifel an Berechtigung des Firmen-
Bevollméachtigten

Swisscard ist nicht verpflichtet, die

Bevollmachtigten weiter zu prifen

— bei E-Mails, welche tber die vorerwahnten Mail-Adressen einge-
hen.

— bei Anrufen, sofern der Anrufer den von der Firma definierten
Security Code verwendet.

|dentitat des Firmen-

In den anderen Fallen Uberpruft Swisscard die Identitat der Firmen-
Bevollmachtigten in geeigneter Weise. Zweifelt Swisscard, ob ein
Firmen-Bevollmachtigter berechtigt ist, steht es ihr frei, Auftrage
des betreffenden Firmen-Bevollmachtigten nicht auszufuhren und
keine Informationen zu geben. Lehnt Swisscard Auftrage ab oder
tauscht sie keine Informationen aus, muss sie dies nicht begrunden.
Swisscard behéalt sich jederzeit eine Rucksprache oder schriftliche
Anweisung mit/durch rechtsgtltige/-n, im Handelsregister eingetra-
gene/-n Vertreter/-n der Firma vor. Sie kann von der Firma echtheits-
bestatigte oder amtlich beglaubigte Unterschriftsmuster verlangen.

5. Mutation (Widerruf/Anderung bestehender sowie Erteilung
zuséatzlicher Vollmachten)

Die Firma kann eine Vollmacht widerrufen, indem sie dies

Swisscard schriftlich (per Briefpost oder Mutationsformular) mit-

teilt. Swisscard kann noch bis drei Arbeitstage ab Empfang dieser

Mitteilung mit dem entsprechenden Firmen-Bevollméachtigten

kommunizieren und dessen Auftréage verarbeiten.

Die Firma kann bestehende Vollmachten andern oder neue
Vollmachten erteilen, indem sie ein neues, rechtsgultig unterzeichne-
tes Mutationsformular per Briefpost oder auf andere von Swisscard
vorgesehene Weise einreicht.

6. Sorgfaltspflichten

Die Firma muss Swisscard unverzuglich informieren, wenn Firmen-
Bevollmachtigte ausscheiden. Im Ubrigen gelten die Sorgfaltspflichten
gemass AGB.

7. Datenschutz

Die Bearbeitung von Daten der Firma, der Karteninhaber und
der Firmen-Bevollmachtigten richtet sich nach den AGB. Weitere
Informationen zur Bearbeitung von Daten finden sich in der
Datenschutzerklarung, welche in der jeweils aktuellen Version unter
www.swisscard.ch/datenschutz eingesehen oder bei Swisscard
bestellt werden kann.

8. Konzern

Gruppengesellschaften eines Konzerns koéonnen per Spezial-
vereinbarung mit Swisscard einen Firmen-Bevollmé&chtigten fur meh-
rere Gruppengesellschaften bestimmen.

9. Schadloshaltung und Haftung, Anderung der Vollmachts-
bedingungen sowie Gerichtsstand und anwendbares Recht
Es gelten die Regelungen gemass den AGB.

0972023

1 Sofern die Firmennummer im Handelsregister nicht andert. Gilt nicht fur Umstrukturierungen wie Fusion, Vermogensutbertragung, Abspaltung.
2 Voraussetzung ist, dass sich mit Ausnahme der ftir das Kartenkonto relevanten Stammkontonummer an den Angaben zum Kartenkonto nichts andert.



13 - BEDINGUNGEN FUR AMERICAN EXPRESS VPAYMENT ACCOUNTS DER SWISSCARD AECS GMBH

American Express vPayment ist eine virtuelle
Zahlungslosung, bei der Transaktionen jeweils
virtuellen Karten zugewiesen werden. Die Firma
kann bestimmte Parameter wie Zahlbetrag, den
zulassigen Zeitraum und Transaktionsdetails
festlegen, um Ausgaben zu kontrollieren und
Abstimmungsprozesse mit Abrechnungssystemen
zu erleichtern.

Diese Bedingungen fur American Express vPay-
ment Accounts der Swisscard AECS GmbH
(«AGB») regeln das Rechtsverhéltnis zwischen
dem Unternehmen («Firma») und Swisscard AECS
GmbH («Swisscardy) fur von dieser herausgegebe-
ne vPayment Accounts («vPayment»).

Samtliche Personenbezeichnungen beziehen sich
auf Personen jeden Geschlechts.

1. Geltungsbereich

1.1.  Diese AGB gelten fur samtliche Handlungen
betreffend vPayment, welche Firmen,
Administratoren und Dritte vornehmen oder vor-
nehmen lassen (Ziff. 4.1 — 4.3), insbesondere fur
Transaktionen (Ziff. 4.6) und den Umgang mit
Legitimationsmitteln (Ziff. 5).

1.2, Nutzt die Firma Neben- und Zusatzleistungen
zu vPayment, gelten die auf diese anwendbaren, spe-
zifischen Produkt- und Dienstleistungsbedingungen
(«Produkt- und Dienstleistungsbedingungeny).

1.3. Diese AGB gelten sinngemaéss auch fur antrag-
stellende Firmen.

2. Zustandekommen des
vPayment-Vertrags

2.1, Der Vertrag zwischen der Firma und Swisscard
kommt zustande, wenn Swisscard deren Antrag
fur vPayment annimmt («vPayment-Vertragy).
Swisscard eroffnet fur vPayment ein auf die Firma
lautendes, nicht Ubertragbares Stammkonto (sog.
funding account, «Konto»). Swisscard kann Antrage
ablehnen, ohne daftir Grinde anzugeben.

3. Neben- und Zusatzleistungen

zu vPayment
3.1 vPayment kann mit Neben- und Zusatz-
leistungen verbunden sein («Neben- und
Zusatzleistungen»), welche entweder fester
Bestandteil von vPayment oder optional erhaltlich
sind.

3.2. Die Neben- und Zusatzleistungen erbringt

a. Swisscard, gestutzt auf die jeweiligen Produkt-
und Dienstleistungsbedingungen, oder

b. ein Swisscard nicht zuzurechnender
Dritter («Drittdienstleister»), gestutzt
auf einen Vertrag der Firma mit diesem
Drittdienstleister. Streitigkeiten Uber vom
Drittdienstleister erbrachte Leistungen hat
die Firma direkt mit diesem zu regeln.

3.3. Erbringt Swisscard Neben- und
Zusatzleistungen, fallen diese mit Beendigung des
vPayment-Vertrags dahin. Swisscard ist zudem
berechtigt, Neben- und Zusatzleistungen jederzeit
zu kundigen.

4. Nutzung von vPayment und
Genehmigung von Transaktionen

4.1, DieFirmabenennt Mitarbeiter, welche die Firma

gegenuber Swisscard betreffend vPayment vertreten

(«Administratoreny).

4.2.  Swisscard richtet pro Administrator ein per-
sonliches vPayment-Benutzerkonto ein.

4.3.  Die Firma ermachtigt die Administratoren,

a. in ihrem vPayment-Benutzerkonto virtuelle
Karten zu generieren (bestehend aus virtuel-
ler Kartennummer («VAN»), Verfalldatum und
Prufziffer [CVC/CVV]; «virtuelle Kartey) und
deren Einsatzmoglichkeiten zu konfigurieren
(z. B. Limite, Gultigkeitszeitraum etc.);

b. virtuelle Karten selbst als Zahlungsmittel
einzusetzen oder Dritten («Nutzer») als
Zahlungsmittel zur Verfugung zu stellen;

C. fur Dritte vPayment-Benutzerkonten einzu-
richten und ihnen administrative Funktionen
in vPayment zuzuweisen;

d. bestehende  virtuelle Karten und
Benutzerkonten zu verwalten, zu andern
oder zu loschen;

e. alle weiteren in vPayment verfugbaren
Funktionen zu nutzen.

44. Die Firma kann zusatzlich bei Swisscard
beantragen, dass ein von der Firma benannter
Drittanbieter («Drittanbietery») vPayment tiber eine

Schnittstelle nutzen kann. Der Drittanbieter handelt
diesfalls ausschliesslich im Namen und Auftrag der
Firma. Swisscard kann dem Drittanbieter jederzeit
ohne Grunde anzugeben den Zugriff auf vPayment
verweigern und informiert die Firma in diesem Fall
unverzuglich. Die Firma stellt Swisscard von jeg-
lichen Anspruchen des Drittanbieters frei.

4.5, Swisscard kann den Betrieb von vPayment
und die fur die Firma verfugbaren Funktionalitaten
jederzeit und ohne Grunde anzugeben anpassen
oder einschranken.

4.6. Die virtuellen Karten werden auf Rechnung
der Firma eingesetzt. Bezuglich der virtuellen Karte
besteht zwischen dem Nutzer und Swisscard keine
Vertragsbeziehung. Die Firma anerkennt alle:

a. mit den virtuellen Karten vorgenommenen
Transaktionen, bei welchen die VAN, das
Verfalldatum und/oder die Prufziffer (CVC/
CVV) angegeben wurden, und weist Swisscard
unwiderruflich an, die entsprechenden
Betrage der jeweiligen Akzeptanzstelle zu
verguten. Swisscard darf die Transaktion
gestutzt darauf autorisieren, ist aber nicht
dazu verpflichtet;

b. ihr von Swisscard mit der virtuellen Karte und
dem Konto in Rechnung gestellten Gebuhren,
Zinsen und weiteren Auslagen;

c. aus Bst. a und b resultierenden Forderungen
und Anspruche.

4.7.  DieFirmasetzt vPayment nurim Rahmenihrer
finanziellen Moglichkeiten ein. Insbesondere darf die
Firma vPayment nicht nutzen, sobald sich abzeich-
net, dass sie ihren finanziellen Verpflichtungen nicht
nachkommen kann, oder falls sie zahlungsunfahig
ist.

4.8. Esist verboten, vPayment fur vertrags- und
rechtswidrige Zwecke zu nutzen.

4.9. Die Firma nimmt zur Kenntnis, dass sie
allenfalls auslandisches Recht verletzen und
gegen Import- und Exportbeschréankungen fur
Verschlusselungsalgorithmen verstossen konnte,
wenn sie vPayment von ausserhalb der Schweiz
nutzt. Die Firma hat sich selbst zu informieren, ob
sie vPayment auf eine bestimmte Weise rechtmassig
nutzen darf, und im Zweifelsfall darauf zu verzichten.
Swisscard lehnt diesbezuglich jede Haftung ab.

5. Legitimationsmittel

51. Geméss diesen AGB  gelten als

Legitimationsmittel («Legitimationsmittel»):

a. die  personlichen  Login-Daten  der
Administratoren, um sich bei vPayment anzu-
melden (Benutzer-ID, Passwort etc.);

b. die notwendigen Angaben, um Drittanbieter

anzubinden;

C. die VAN sowie das Verfalldatum und die
Prufziffer (CVC/CVV);

d. allfallige weitere Elemente, die Swisscard

der Firma zu Identifikationszwecken zur
Verfugung stellt oder mit dieser vereinbart.

5.2.  Wer Legitimationsmittel nutzt, um auf vPay-
ment zuzugreifen oder virtuelle Karten zu nutzen,
gilt als dazu berechtigt.

6. Limiten

6.1, Swisscard kann pro Konto oder pro Firma (fur
mehrere Konten) Limiten festsetzen («Limitey). Sie
teilt die Limite der Firma mit und die Firma nutzt
diese nurim Rahmen ihrer finanziellen Moglichkeiten.
Die Firma lasst Dritte virtuelle Karten nur in diesem
Rahmen und nicht tber die Limite hinaus nutzen.

6.2.  DieFirmakann beantragen, dass Swisscard die

Limite:

a. erhoht. Swisscard kann dies von einer erneu-
ten erfolgreichen Bonitatsprufung (inkl.
Angaben und Dokumenten zu wirtschaftlichen
Verhaltnissen) oder hinreichenden Sicherheiten
(z. B. Bankgarantie) abhangig machen.

b. herabsetzt. Swisscard bestétigt dies (z. B. auf
der nachsten Monatsrechnung), wobei die
tiefere Limite erst ab dem durch Swisscard
mitgeteilten Zeitpunkt gilt.

6.3.  Swisscard kann die Limite jederzeit mit sofor-
tiger Wirkung herabsetzen, wenn sich das regula-
torische Umfeld oder wirtschaftliche Verhaltnisse
aus Sicht von Swisscard und in ihrem alleinigen
Ermessen nachteilig geandert haben, die Limite nicht
ausgeschopft wurde oder dies zur Betrugspravention
geboten erscheint. Sie teilt dies der Firmainnert einer
nach tblichem Geschaftsgang angemessenen Frist
mit.

7. Gebiihren und Zinsen

7.1.  Der vPayment-Vertrag, der Einsatz von vir-
tuellen Karten und allgemein das Rechtsverhaltnis
betreffend vPayment zwischen der Firma und
Swisscard konnen mit Gebuthren (z. B. Jahresgebuihr,
Gebuhr fur Zahlungserinnerung) und (Dritt-)Kosten
(z. B. bei Transaktionen in einer Fremdwahrung)
(«Gebiihren») sowie allenfalls Zinsen verbun-
den sein. Abgesehen von Drittkosten (Auslagen)
informiert Swisscard die Firma tber Bestand, Art
und Hohe der Gebuhren und Zinsen auf oder im
Zusammenhang mit dem Antrag fur vPayment und/
oder in anderer geeigneter Form. Sie konnen jeder-
zeit beim Kundendienst von Swisscard angefragt
oder Uber www.swisscard.ch abgerufen werden. Die
Jahresgebuhr ist bei Beginn des Vertragsjahres zahl-
bar. Swisscard kann stattdessen die Jahresgebuhr
auch monatlich in Teilbetragen belasten. Diese
Teilbetrage konnen einen Aufschlag enthalten.

7.2. Bei Transaktionen in einer anderen als
der Kontowahrung anerkennt die Firma die von
Swisscard bzw. vom Kartennetzwerk bestimm-
ten Umrechnungskurse. Swisscard kann
diese Umrechnungskurse um eine Gebuhr fur
Fremdwahrungs- oder Auslandstransaktionen erhohen.

7.3. Die Akzeptanzstelle kann anbieten, eine
Transaktion statt in der Landeswahrung der
Akzeptanzstelle in der Wahrung des Kontos durch-
zufuhren (z. B. Internet-Transaktionen auf .ch-
Webseiten von Akzeptanzstellen, die ihren Sitz
im Ausland haben). Die Firma anerkennt diesfalls
den von einem Dritten (z. B. Kartennetzwerk oder
Drittunternehmen, welches die Akzeptanzstelle
an das Kartennetzwerk anschliesst) definierten
Umrechnungskurs. Swisscard kann fur solche
Transaktionen zusatzlich eine Bearbeitungsgebuhr
erheben.

74.  Mit Abschluss des vPayment-Vertrags raumt
Swisscard der Firma einen Kreditrahmen in der
Hohe der Limite ein. Der Kredit (Darlehen) wird auf
dem Konto kontokorrentmassig gefthrt. Die Hingabe
des Kredits (Darlehen) erfolgt mit Belastung des
Kontos («Buchungsdatumy).

7.5.  Der vereinbarte (Kredit-)Zins wird auf samt-
liche Belastungen des Kontos (ausser auf aufgelau-
fene Zinsen) ab dem der Firma mitgeteilten Datum
(Rechnungsdatum oder Buchungsdatum) erhoben.
Wird der Rechnungsbetrag fristgerecht bis zum auf
der Monatsrechnung angegebenen Zahlungsdatum
vollstandig bezahlt, werden fur die Belastungen
dieser  Rechnungsperiode  (ausgenommen
Saldotbertrag aus friheren Rechnungen) die Zinsen
erlassen. Wird der Rechnungsbetrag nicht oder
nur teilweise bis zu dem auf der Monatsrechnung
angegebenen Zahlungsdatum bezahlt, werden
Zinsen auf alle Belastungen (ausser auf aufgelau-
fene Zinsen) bis zum Eingang einer Teilzahlung und
danach auf den offenen Restsaldo bis zu dessen
Zahlungseingang erhoben. Massgeblich ist der
Zahlungseingang bei Swisscard.

8. Rechnungsstellung und
Zahlungsmodalitaten

8.1. Die Firma erhalt monatlich eine Rechnung
Uber den offenen Saldo in Papierform oder auf
elektronischem Weg. Die Rechnung umfasst, soweit
solche bestehen, Forderungen aus in vergangenen
Rechnungsperioden verarbeiteten Transaktionen,
Zinsen, Gebuhren und unbezahlte Betrage aus
vorangehenden Monatsrechnungen.

8.2. Die Saldoziehung in der Monatsrechnung
hat keine Neuerung des Schuldverhaltnisses
zur Folge. Sofern nicht anders vereinbart hat
der gesamte Rechnungsbetrag spatestens bis
zu dem auf der Monatsrechnung angegebenen
Zahlungsdatum bei Swisscard einzugehen. Besteht
ein Lastschriftverfahren (LSV), erfolgt der LSV-
Einzug vor dem Zahlungsdatum. Swisscard behalt
sich vor, keine Rechnung zuzustellen, falls im
Abrechnungsmonat keine Transaktionen stattfan-
den und der Saldo null ist.

8.3. Die Firma begleicht den ausstehenden
Rechnungsbetrag auf eine von Swisscard akzep-
tierte Zahlungsweise.

9. Allgemeine Sicherheitshinweise sowie
Sorgfalts- und Mitwirkungspflichten

9.1. Die Firma nimmt zur Kenntnis, dass der
unbefugte Zugriff auf vPayment ermoglicht, vir-
tuelle Karten zu missbrauchen. Werden vPay-
ment oder virtuelle Karten genutzt, kommen
Gerate (z. B. Mobiltelefon, Uhr, Tablet, Computer,
«Endgerate») der Firma oder Dritter zum Einsatz.

_



I Die Endgerate sind Teil des Gesamtsystems, aber

ausserhalb der Kontrolle von Swisscard. Trotz aller
Sicherheitsmassnahmen kann Swisscard keine
Verantwortung fur Endgerate tbernehmen. Die
Firma muss verhindern, dass unberechtigt auf vPay-
ment zugegriffen wird oder virtuelle Karten miss-
braucht werden. Sie hat samtliche in diesen AGB
festgehaltenen Sorgfalts- und Mitwirkungspflichten
einzuhalten, insbesondere die folgenden:

9.2. DieFirma:

a. trifft alle Massnahmen, die angemessen und
erforderlich sind, damit nicht unbefugt auf
vPayment bzw. virtuelle Karten zugegriffen
werden kann, und halt diese aufrecht;

b. erfullt die Sorgfaltspflichten hinsichtlich
Legitimationsmitteln und Endgeréaten, indem
sie:

(i)  die Endgerate angemessen schutzt. Sie akti-
viert eine geeignete Sperre (z. B. Passwort,
Fingerabdruck- oder Gesichtserkennung)
fur das Endgerat und stellt sicher, dass das
Endgerat in entsperrtem Zustand nicht unbe-
aufsichtigt bleibt sowie keine Dritten in der
Lage sind, auf dem Bildschirm angezeigte
Informationen einzusehen. Sie stellt sicher,
dass sich befugte Nutzer aus vPayment
und anderen Online-Services von Swisscard
oder Dritter ausloggen und die Verlaufsdaten
|6schen, bevor sie das Endgerat verlassen. Sie
halt das Betriebssystem aktuell, greift nicht
in dieses ein (z. B. durch sog. Jailbreaking
oder Rooting) und minimiert das Risiko eines
unberechtigten Zugriffs auf die Endgerate,
indem sie geeignete, dem aktuellen Stand der
Technik entsprechende Schutzmassnahmen
einsetzt (z. B. Installation und laufende
Aktualisierung von Schutzprogrammen wie
Firewall und Antivirus-Programme sowie
Verwendung von Software ausschliesslich
aus vertrauenswurdiger Quelle wie offiziellen
App Stores). Die Firma nutzt zudem immer
die jeweils vom Hersteller empfohlene Version
von Software und Apps;

(i)  Legitimationsmittel sowie Zugangsdaten
(z. B. Benutzername und Passwort) zu elek-
tronischen Kommunikationsmitteln und
Endgeraten («Login-Dateny») geheim halt
und sicherstellt, dass diese keinesfalls im oder
am Endgerat oder anderweitig, auch nicht
in geanderter Form notiert werden, und alle
Massnahmen ergreift, um eine unberechtig-
te Verwendung der Legitimationsmittel und
Login-Daten zu verhindern;

(i) far Legitimationsmittel und Login-Daten
keine leicht ermittelbaren Kombinationen
(z. B. Telefonnummern, Geburtsdaten,
Autokennzeichen, Namen der Firma oder
von Mitarbeitern) nutzt. Wenn sie weiss oder
annehmen muss, dass ein Dritter Zugang
zu Legitimationsmitteln hat oder haben
konnte, muss sie unverziglich das fragli-
che Legitimationsmittel andern oder durch
Swisscard andern oder austauschen lassen;

(iv) das Endgerat nichtan Dritte zum (voruberge-
henden oder dauerhaften) unbeaufsichtigten
Gebrauch weitergibt, bevor samtliche mit der
elektronischen Kommunikation zusammen-
hangende Daten aus dem Endgerat geloscht
sind (z. B. durch Léschen oder Zurticksetzen
von Apps). Der Verlust des Endgerats ist - falls
die genannten Daten nicht zuvor geloscht
wurden — Swisscard unverztglich mitzuteilen
und die Firma hat alle ihr zur Verfugung ste-
henden Massnahmen zu ergreifen, damit das
Endgerat nicht weiter eingesetzt werden kann
(z.B.durch Fernléschung von Daten auf dem
Endgerat oder eine SIM-Sperre, ggf. tiber den
Mobilnetzbetreiber). Sie nutzt Gerate Dritter
nur, wenn diese ausreichende Sicherheit
im Sinne dieser AGB sowie der einschlagi-
gen Nutzungsbedingungen fur elektronische
Kommunikationsmittel bieten;

(v)  Swisscard bei Verdacht auf Missbrauch
elektronischer Kommunikationsmittel (z. B.
Phishing) unverzuglich telefonisch informiert;

(vi) geheim halt, dass sie Swisscard eine elek-
tronische Adresse angegeben und welche
Daten sie dafur bekannt gegeben hat (z. B.
Mobiltelefonnummer);

(vii) alle weiteren Massnahmen trifft, die zum
Schutz vor Betrug und unberechtigten
Transaktionen geboten scheinen und ublich
sind;

C. benachrichtigt Swisscard unverzuglich tele-
fonisch und ungeachtet einer allfalligen
Zeitverschiebung bei — auch nur vermute-
tem — Verlust, Diebstahl oder Missbrauch
der Legitimationsmittel und/oder virtueller
Karten und léscht die entsprechenden vir-
tuellen Karten in vPayment. Im Schadensfall
hat die Firma nach bestem Wissen und

Gewissen zur Aufklarung des Falls und
zur Schadensminderung beizutragen. Bei
Verdacht auf strafbare Handlungen erstattet
sie Anzeige bei der zustandigen Polizei;

d. verpflichtet sich, von Swisscard unterstutzte
Zahlungsmethoden mit erhohter Sicherheit
zu verwenden;

e. pruft die Monatsrechnungen umgehend
und teilt Swisscard Unstimmigkeiten unver-
zuglich telefonisch mit. Zudem reicht sie
Swisscard spatestens innert dreissig (30)
Tagen ab Rechnungsdatum unaufgefordert
die schriftliche Schadenmeldung (wenn die
virtuelle Karte missbrauchlich verwendet
wurde) oder Beanstandung (bei sonstigen
Unstimmigkeiten) ein, zusammen mit einer
Liste der betroffenen Transaktionen und allen
dafur relevanten Unterlagen. Andernfalls gilt
die Rechnung als von der Firma geneh-
migt. Die Firma hat die von Swisscard vor-
gegebenen Formulare fur Beanstandungen
oder Schadenmeldungen zu verwenden und
kann diese bei Swisscard anfordern oder auf

www.swisscard.ch  herunterladen. Wird
die Firma von Swisscard ausdruck-
lich aufgefordert, ein Schaden- oder

Beanstandungsformular einzureichen, ist die-
ses innert zehn (10) Tagen nach Aufforderung
ausgefullt und unterzeichnet an Swisscard
einzureichen. Die Firma benachrichtigt
Swisscard zudem umgehend telefonisch oder
schriftlich, wenn sie Transaktionen getatigt
oder eine Monatsrechnung nicht vollstan-
dig bezahlt hat, aber seit mehr als acht (8)
Wochen keine Monatsrechnung erhalten hat;

f. teilt alle fur die Antragsprufung, fur
die  Abwicklung des vPayment-Ver-
trags und aus regulatorischen Grunden
(z. B. Geldwaschereipravention,
Konsumkreditrecht) notwendigen
Informationen sowie alle weiteren von
Swisscard verlangten Informationen auf
erste Aufforderung hin vollstandig und kor-
rekt mit. Die Firma teilt Swisscard zudem
unaufgefordert Anderungen von gegentber
Swisscard gemachten Angaben (z. B. Namen,
Adresse, Telefon, E-Mail, Einkommens- und
Vermogensverhaltnisse und Angaben zu
wirtschaftlich Berechtigten) unverzuglich
schriftlich oder auf andere von Swisscard
akzeptierte Art mit. Bis zum Eingang der ent-
sprechenden Mitteilung ist Swisscard ohne
Pflicht zu Nachforschungen berechtigt, die
zuletzt mitgeteilten Angaben als gultig zu
betrachten;

g. stellt sicher, dass Administratoren und
Drittanbieter sorgféltig ausgewanhlt, instruiert
und kontrolliert werden;

h. vergibt angemessene Limiten auf virtuelle
Karten;

i, schutzt die virtuellen Karten vor unberechtig-
tem Zugriff und stellt sie berechtigten Dritten
nur tber geschutzte Kanale bzw. im Rahmen
von vPayment mittels der Funktionalitat
«American Express Encrypted E-Maily» zu;

. muss zu jedem Zeitpunkt wissen, wer auf
Legitimationsmittel und virtuelle Karten
zugreifen kann, und dokumentieren, wer vir-
tuelle Karten fur welche Transaktion einsetzt,
und stellt Swisscard diese Dokumentation auf
erstes Verlangen unverzuglich zur Verfugung;

k. Uberwacht, wie vPayment genutzt und virtu-
elle Karten in den vPayment-Benutzerkonten
eingesetzt werden;
teilt Swisscard unverztglich mit, wenn
Administratoren und Drittanbieter nicht mehr
auf vPayment zugreifen durfen, und l6scht die
betreffenden vPayment-Benutzerkonten und
alle damit verbundenen virtuellen Karten;

m.  weist Administratoren, Drittanbieter und
weitere Personen, welche auf vPayment
zugreifen und virtuelle Karten nutzen kon-
nen, verbindlich an, vPayment bzw. virtuelle
Karten nicht weiter zu nutzen, sobald sie dazu
nicht mehr berechtigt sind (z. B. wenn das
Anstellungsverhaltnis endet, die Berechtigung
entzogen wird oder die Zusammenarbeit
sonst wie endet);

n. informiert im Fall der Sperrung/Kundigung
von vPayment Akzeptanzstellen, bei denen
fur wiederkehrende Dienstleistungen vPay-
ment zur Bezahlung angegeben wurde, dass
vPayment gesperrt bzw. gektndigt wurde;

0. stellt die Information gemass Ziff. 14.3 sicher.

9.3. Die Firma verpflichtet die Administratoren,
Nutzer, Drittanbieter und alle weiteren Personen,
die sie berechtigt, vPayment zu verwenden oder
virtuelle Karten zu nutzen, diese AGB (nament-
lich auch die Sorgfalts- und Mitwirkungspflichten
gemass dieser Ziff. 9) einzuhalten, und stellt dies
sicher. Interne Weisungen kann die Firma Swisscard

.

nicht entgegenhalten.

10. Verantwortlichkeit und Haftung

10.1. Die Firma haftet fur alle Verpflichtungen aus
der Nutzung von vPayment und virtuellen Karten.
Sie bezahlt insbesondere samtliche Transaktionen,
Gebuhren und Zinsen und weiteren Auslagen, etwa
beim Inkasso falliger Forderungen. Sie haftet fur
Bevollméchtigte, Nutzer, Drittanbieter sowie sons-
tige Dritte, welche sich gegentber Swisscard mit
Legitimationsmitteln legitimieren.

10.2. Fur die mit virtuellen Karten abge-
schlossenen Geschafte lehnt Swisscard jede
Verantwortung ab. Die Firma hat Unstimmigkeiten,
Meinungsverschiedenheiten sowie Beanstandungen
von Waren oder Dienstleistungen und damit zusam-
menhangende Ansprlche (z. B.im Zusammenhang
mit mangelhaften, verspateten oder nicht erfolgten
Lieferungen) direkt und ausschliesslich mit den
jeweiligen Akzeptanzstellen zu regeln. Die Firma hat
die Monatsrechnung unabhangig davon fristgerecht
zu zahlen. Die Firma verlangt bei Warenrtuckgaben,
dass die Akzeptanzstelle Gutschriften oder
Annullierungen schriftlich bestéatigt.

10.3. Das Verhalten von Administratoren,
Drittanbietern und weiteren Personen, die vPay-
ment oder virtuelle Karten nutzen, wird der Firma
zugerechnet. Sie haftet dafur uneingeschrankt, auch
wenn sie bei Auswahl, Instruktion und Uberwachung
die geforderte Sorgfalt aufgewendet hat.

10.4. Unter Vorbehalt der gesetzlichen oder ver-

traglichen Haftung fur grobfahrlassig oder vorsatz-

lich verursachte Schaden schliesst Swisscard jede

Haftung fur Schaden aus, welche entstehen, weil

vPayment oder virtuelle Karten genutzt wurden

oder wenn diese vortubergehend oder dauernd nicht
genutzt werden konnen. Swisscard lehnt insbeson-
dere jede Haftung ab fur Schaden:
welche entstehen, weil vPayment oder virtu-
elle Karten missbrauchlich genutzt werden
(auch durch Dritte);

b. fur die eine Versicherung aufzukommen hat,
sowie indirekte Schaden oder Folgeschaden
irgendwelcher Art (z. B. entgangener Gewinn);

c. welche entstehen, weil mit vPayment oder
einer virtuellen Karte nicht bezahlt werden
kann, z. B. wenn Akzeptanzstellen die Karte
nicht akzeptieren, eine Transaktion wegen
einer Sperrung von vPayment oder der virtu-
ellen Karte, einer Anpassung der Limite oder
aus technischen oder sonstigen Grunden
nicht durchgefuhrt werden kann, sowie
Schaden, die sich aus einer Sperrung oder
Kundigung von vPayment ergeben;

d. welche entstehen, weil virtuelle Karten oder
Legitimationsmittel an oder durch die Firma,
Administratoren, Drittanbieter oder sonstige
Dritte (weiter) versandt werden;

e. in Zusammenhang mit Angeboten oder
Leistungen, die von Dritten erbracht werden
(z. B. Partnerangebote);

f. in  Zusammenhang mit Neben-
Zusatzleistungen zu vPayment;

g. welche entstehen, weil elektronische
Kommunikationsmittel verwendet werden.
Swisscard Gbernimmt insbesondere keine
Verantwortung fur Endgerate, die fur vPay-
ment oder virtuelle Karten genutzt werden,
fur die Hersteller dieser Endgerate (inkl. damit
betriebener Software), fur Netzbetreiber (z. B.
Internet-Provider, Mobilfunkdienstleister)
und far sonstige Dritte (z. B. Betreiber von
Plattformen fur den Download von Apps).
Swisscard schliesst jede Haftung und Gewahr
fur Richtigkeit, Genauigkeit, Zuverlassigkeit,
Vollstandigkeit,  Vertraulichkeit und
Ubertragungsdauer jeglicher auf elektroni-
sche Weise Ubermittelter Daten und damit
zusammenhangende Schaden aus, z. B.
infolge von Ubermittlungsfehlern, -verzo-
gerungen oder -unterbrichen, technischen
Storungen, dauernder oder vortbergehender
Nichtverfugbarkeit, rechtswidrigen Eingriffen
oder anderen Unzulanglichkeiten.

oder

11. Dauer, Beendigung und Sperrung von
vPayment

11.1. Die Firma und Swisscard durfen den vPay-

ment-Vertrag jederzeit schriftlich oder auf andere

von Swisscard daftr vorgesehene Weise per sofort

kundigen. Es mussen dafur keine Griinde angegeben

werden.

11.2. Sobald der vPayment-Vertrag endet, werden
alle fakturierten Rechnungsbetrage sofort fallig.
Noch nicht fakturierte Betrage, noch nicht belas-
tete Transaktionen und sonstige Forderungen der
Parteien aus dem vPayment-Vertrag werden sofort
fallig, wenn die Firma die entsprechende Rechnung

_



I erhalt. Die Firma hat keinen Anspruch, dass ihr von

Swisscard Gebuhren (einschliesslich Jahresgebuhr)
ganz oder anteilig zuruckerstattet werden. Auch
muss die Firma Belastungen des Kontos nach
Vertragsende geméss diesen AGB sowie den
Produkt- und Dienstleistungsbedingungen vergu-
ten. Insbesondere haftet die Firma fur samtliche
Belastungen des Kontos aus wiederkehrenden
Dienstleistungen und vorgéangig genehmigten
Zahlungen.

11.3. Nach Vertragsbeendigung darf die Firma das
Konto nicht mehr belasten.

11.4. Die Firma und Swisscard konnen vPayment
jederzeit sperren oder sperren lassen und mussen
dafur keine Gruinde angeben.

12. Guthaben der Firma

12.1. Swisscard darf Guthaben jederzeit vollstandig

oder teilweise:

a. auf ein anderes Konto der Firma mit
Ausstanden umbuchen;

b. auf das von der Firma bekannt gegebene
Bank-/Postkonto tberweisen;

ohne dies vorher anzuzeigen oder Grunde anzu-

eben.

12.2. Hat die Firma keine gultige Kontoverbindung
bei Swisscard hinterlegt, kann Swisscard das
Guthaben mit befreiender Wirkung:

a. der Firma in Form eines Checks oder auf
andere geeignete Weise an die letztbekann-
te Zustelladresse der Firma zukommen
lassen. Swisscard ist berechtigt, samtliche
Aufwendungen im Zusammenhang mit der
Ausstellung und Einlosung des Checks oder
mit der anderweitigen Ruckerstattung der
Firma zu belasten; oder

b. auf ein Bank-/Postkonto tberweisen, das
Swisscard aufgrund einer friheren Zahlung
bekannt ist.

12.3. BeiGuthabenaufgeschlossenen Kartenkonten
kann Swisscard alternativ zu Ziff. 12.1:

a. das Guthaben auf ein beliebiges anderes
Konto der Firma bei Swisscard tbertragen;
oder

b. die Firma auffordern, Kontodetails fur die
Ruckerstattung anzugeben. Reagiert die
Firma trotz zweimaliger Erinnerung nicht
innert der Nachfrist, kann Swisscard als
letzte Option das Guthaben an eine staatlich
anerkannte, zertifizierte Hilfsorganisation in
der Schweiz spenden. Bei kontakt- oder nach-
richtenlosen Kartenkonten (vgl. Ziff. 12.4) ist
eine Spende ausgeschlossen.

12.4. Beikontakt- oder nachrichtenlosen Konten mit
Guthaben kann Swisscard die tblicherweise belas-
teten Gebuhren und Kosten weiterhin belasten, z. B.
die Gebuhr fur die Kontofuhrung (Jahresgebuhr) und
die Gebuhr fur Adressnachforschung. Dartber hin-
aus kann Swisscard auch Kosten fur die besondere
Behandlung und Uberwachung kontakt- und nach-
richtenloser Guthaben belasten. Ubersteigen diese
Gebuhren und Kosten das vorhandene Guthaben,
kann das Konto geschlossen werden, wodurch der
vPayment-Vertrag endet.

12.5. Guthaben werden nicht verzinst.

13. Ubertragung des vPayment-Vertrags
sowie Abtretung von Rechten, Pflichten
und Forderungen

Swisscard kann Forderungen aus dem vPayment-

Vertrag, Rechte und Pflichten daraus oder den

vPayment-Vertrag als Ganzes an Dritte (z. B.

Finanzierungsgesellschaften im Zusammenhang

mit Forderungsverbriefungen oder anderen

Refinanzierungstransaktionen oder Inkassofirmen)

im In- und Ausland Ubertragen und abtreten oder

zur Ubertragung und Abtretung anbieten. Das Recht

zur Abtretung und Ubertragung schliesst das Recht
zur Weiterabtretung und -tbertragung im In- und

Ausland mit ein.

14. Datenschutz

14.1. Swisscard nimmt insbesondere folgende

Datenbearbeitungen vor:

a. Swisscard bearbeitet Personendaten
und sonstige Informationen der Firma
(«Dateny») zu Zwecken der Antragsprufung
und  Abwicklung des  vPayment-Ver-
trags und damit verbundener Neben- oder
Zusatzleistungen, des Risikomanagements
(z. B. Kreditfahigkeitsprufung), zu Sicherheits-
zwecken (z. B. Betrugsbekampfung und
[T-Sicherheit), zur Einhaltung aufsichtsrecht-
licher Bestimmungen (z. B. Bekampfung
Geldwascherei und Terrorismusfinanzierung),
zu Testzwecken sowie gemass Ziff. 15.1 Bst. b
nachstehend.

b. Swisscard bearbeitet Daten far
Marketingzwecke und zur Marktforschung,
insbesondere zur Verbesserung und
Entwicklung von Karten, Konten sowie
Neben- und Zusatzleistungen von Swisscard
oder von Dritten. Swisscard kann der Firma
entsprechende eigene und Drittangebote,
aber auch sonstige Angebote Dritter
ohne Zusammenhang zur Karte (z. B.
Finanzdienstleistungen wie kartenunabhan-
gige Versicherungen) auch elektronisch (vgl.
Ziff. 15.3 Bst. ¢) zukommen lassen. Die Firma
kann jederzeit schriftlich, telefonisch oder
auf andere von Swisscard vorgesehene Weise
auf Angebote gemass dieser Ziff. 14.1 Bst. b
verzichten. Dieser Verzicht kann generell
fur samtliche — physisch oder elektronisch
Ubermittelten — Angebote oder nur fur an die
elektronische Adresse tbermittelte Angebote
(gesamthaft oder allenfalls spezifisch fur
besondere Werbeaktionen, Newsletter,
Kommunikationskanale usw.) erfolgen.

c. Fur die Zwecke nach Ziff. 14.1 Bst. a und b
kann Swisscard Profile zur Analyse oder
Prognose von Interessen und Verhalten
erstellen und auswerten und dazu alle
Daten wie z. B. Angaben Uber Karten und
Daten aus Transaktionen und Neben- oder
Zusatzleistungen (wie z. B. Bonus- oder
Treueprogrammen) bearbeiten, auch ver-
knupft mit weiteren Daten aus anderen
Quellen.

d. Swisscard kann mit Dritten Daten austau-
schen, soweit dies fur die Antragsprufung
und Abwicklung des vPayment-Vertrags
(einschliesslich verbundener Neben- oder
Zusatzleistungen) erforderlich ist. Die Firma
ist damit einverstanden, dass Swisscard
bei der Zentralstelle fur Kreditinformation
(«ZEKy) Daten uber sie abfragt und die-
ser qualifizierten Zahlungsrickstand oder
missbrauchliche Kartenverwendung durch
die Firma oder ihr zuzurechnende Personen
meldet. Die ZEK kann ihren Mitgliedern solche
Daten im Hinblick auf einen Kredit-, Leasing-
oder sonstigen Vertrag mit der Firma zur
Verfuigung stellen.

e. Swisscard kann bestimmte Entscheidungen
automatisiert vornehmen.

14.2. Wenn die Firma Swisscard Daten Dritter
Ubermittelt (z. B.im Antrag), geht Swisscard davon
aus, dass die Firma dazu befugt ist und diese Daten
richtig sind. Die Firma informiert diese Dritten tber
die Bearbeitung ihrer Daten durch Swisscard.

14.3. Swisscard und die Firma konnen alle
Informationen uber die Nutzung von vPayment
oder virtuellen Karten austauschen und die
Einzeltransaktionen der virtuellen Karten einsehen.
Auf Wunsch der Firma kann Swisscard die Daten
auch an mit der Firma verbundene Unternehmen
(z. B. Konzerngesellschaften), Drittanbieter
oder Dienstleister der Firma im In- und Ausland
Ubermitteln. Der Informationsaustausch kann
auch uber elektronische Kommunikationsmittel
(z. B. per E-Mail) erfolgen. Die Firma informiert
Administratoren, Nutzer und sonstige Dritte tber die
Bearbeitung ihrer Daten im Rahmen von vPayment.

14.4. Weitere Informationen zur Bearbeitung von
Daten finden sich in der Datenschutzerklarung,
welche in der jeweils aktuellen Version unter
www.swisscard.ch/datenschutzerklaerung eingese-
hen oder bei Swisscard bestellt werden kann.

14.5. Durch die Datenbearbeitung von Swisscard
im Sinne dieser AGB sowie ggf. gemass der
Produkt- und Dienstleistungsbedingungen und der
Datenschutzerklarung konnen Dritte Kenntnis von
Daten erlangen. Die Firma befreit Swisscard in die-
sem Umfang von Geheimhaltungspflichten.

15. Kundendienst und Kommunikation

15.1. Die Firma kann Swisscard uber die der von
Swisscard kommunizierte Telefonnummer und
Postadresse kontaktieren.

Swisscard und die Firma konnen sich, wo dies von
Swisscard ausdrtcklich vorgesehen ist, zudem
elektronischer Kommunikationsmittel (z. B.
Kommunikation unter Verwendung der elektro-
nischen Adresse gemass Ziff. 15.3; «elektroni-
sche Kommunikation» oder «elektronische
Kommunikationsmittel») bedienen. Swisscard
behalt sich vor, Anfragen, die fur elektronische
Kommunikationsmittel nicht vorgesehen sind, nicht
zu bearbeiten. Swisscard kann die Verwendung elek-
tronischer Kommunikationsmittel fur die Anderung
vertragsrelevanter Daten (z. B. Adressmutationen)
oder fur den Austausch sensibler Informationen von
einer separaten Ermachtigung abhangig machen

oder - insbesondere bei im Ausland domizilierten I
Personen oder bei auslandischer Adresse — auf
elektronische Kommunikation verzichten.

15.2. Mitteilungen von Swisscard an die von der
Firma zuletzt bekannt gegebene Zustelladresse
(physische Postadresse) oder an die zuletzt bekannt
gegebene elektronische Adresse (Ziff. 15.3) gelten
als der Firma zugestellt. Bei Mitteilungen an die
elektronische Adresse gilt der Tag des Versands
als Zustelldatum, bei physisch Ubersandten
Mitteilungen das Datum, an welchem der Eingang an
der physischen Postadresse unter Berticksichtigung
der Ubermittlungsdauer erwartet werden darf. Durch
Zustellung ausgeloste Fristen beginnen — vorbehalt-
lich abweichender Regelungen in diesen AGB oder
in den Produkt- und Dienstleistungsbedingungen —
am Zustelldatum zu laufen und es gelten die in der
Mitteilung der Swisscard genannten Rechtsfolgen
(z.B.Genehmigung von geanderten Bestimmungen
zum vPayment-Vertrag).

15.3. Gibt die Firma E-Mail-Adressen oder

Mobiltelefonnummern («elektronische Adressey)

bekannt, erklart sie sich dadurch einverstanden,

dass Swisscard sie via E-Mail bzw. Mobiltelefon

(z. B. SMS, MMS, Anruf) kontaktieren kann. Dies

insbesondere zur Zusendung von:

a. dringenden oder wichtigen Mitteilungen,
z. B. Betrugswarnungen, Hinweise auf
Uberschreitungen der Limite, Aufforderungen
zur Kontaktnahme und Mitteilungen betref-
fend Anderung von Bestimmungen zum vPay-
ment-Vertrag;

b. Informationen zur Kundenbeziehung, z. B.
Hinweise auf Mitteilungen, Informationen
zZu Neben- und  Zusatzleistungen,
Zahlungserinnerungen oder Auskunfte Uber
den vPayment-Vertrag;

C. Angeboten im Sinne von Ziff. 14.1 Bst. b wie
Hinweise auf Vorteile beim Einsatz von vPay-
ment (zum Verzicht auf Produktewerbung
siehe Ziff. 14.1 Bst. b);

d. Bestatigungs- oder
(z. B. mTAN) zur
Legitimationsmittel.

Aktivierungscodes
Verwendung als

Die Firma kann — soweit in der Mitteilung von
Swisscard ausdrucklich vorgesehen — tber den
entsprechenden Kommunikationskanal antworten
(z. B. Antworten per SMS auf Anfragen bezlg-
lich Betrugswarnungen). Wunscht die Firma keine
Kommunikation von Swisscard an E-Mail-Adressen
und/oder Mobiltelefonnummern, so hat sie die
Loschung der betreffenden Angaben bei Swisscard
zu verlangen. Elektronische Adressen kénnen von
Swisscard fur samtliche Vertrage der Firma im
Bereich Privat- und Firmenkunden verwendet wer-
den.

15.4. Bei der elektronischen Kommunikation wer-
den Daten uber offene, allen zugangliche Netze
(z. B. Internet oder Mobilfunknetze) transportiert.
Dies teilweise auch unverschlusselt (z. B. SMS-
Mitteilungen) und grenzuberschreitend (selbst wenn
sich Sender und Empfanger in der Schweiz befin-
den) sowie mit Involvierung von Drittdienstleistern
(z. B. Netzbetreiber, Hersteller von Endgeraten,
Betreiber von Betriebssystemen fur Endgerate
und von Plattformen fur den Download von
Apps). Es ist moglich, dass bei der elektronischen
Kommunikation Daten durch Dritte unbefugt und
unbemerkt eingesehen, verandert, geloscht oder
missbrauchlich verwendet werden. Insbesondere
bestehen folgende Risiken:

a. Ruckschlusse auf eine bestehende, fruhere
oder zukunftige Geschaftsbeziehung;

b. Vorspiegelung oder Manipulation der Identitat
des Senders;

C. Verschaffung von Zugang zu Endgeraten,

Manipulation von Endgeratenund missbrauch-
liche Verwendung von Legitimationsmitteln
durch Dritte;

d. Ausbreitung von Schadsoftware (z. B. Viren)
und anderen Storungen auf dem Endgerat,
welche die elektronische Kommunikation
mit Swisscard (z. B. die Nutzung der Online-
Services) verunmoglichen;

e. Erleichterung eines unberechtigten Zugriffs
durch mangelnde Vorsicht (z. B. beztglich
Sicherheitsvorkehrungen am Endgerat) oder
Systemkenntnis.

Swisscard kann elektronische Kommunikationsmittel
jederzeit insgesamt oder in Bezug auf bestimm-
te Leistungen und fur einzelne oder alle
Kunden unterbrechen oder sperren, insbeson-
dere wenn Missbrauch zu befurchten ist. Mit
der Bekanntgabe ihrer E-Mail-Adresse oder
Mobiltelefonnummer und mit der Nutzung elek-
tronischer Kommunikationsmittel akzeptiert die
Firma die damit verbundenen Risiken sowie allfallige

_



I_ zuséatzliche Nutzungsbedingungen diesbezuglich.
Um diese Risiken soweit moglich zu reduzieren,
erfullt die Firma insbesondere die in Ziff. 9.2 Bst. b
erwahnten Sorgfaltspflichten bei der Verwendung
elektronischer Kommunikationsmittel.

15.5. Die Firma anerkennt das Recht von Swisscard,
Gesprache und andere Kommunikationsformen mit
der Firma zu Beweis-, Qualitatssicherungs- und
Schulungszwecken aufzuzeichnen und aufzube-
wahren.

15.6. Die Bestimmungen dieser Ziff. 15 gelten sinn-
gemass auch fur Administratoren.

16. Anderungen der AGB und des vPayment-
Vertrags

16.1. Diese AGB ersetzen per 1. Oktober 2023 die

bisher geltenden AGB fur vPayment.

16.2. Swisscard kann diese AGB oder ande-
re Bestimmungen zum vPayment-Vertrag (inkl.
Produkt- und Dienstleistungsbedingungen) jederzeit
andern und teilt dies der Firma mit. Kindigt die
Firma den vPayment-Vertrag nicht auf den in der
Anderungsmitteilung bestimmten Termin, akzeptiert
sie die Anderungen. Indem die Firma vPayment
nutzt, nachdem die Anderung in Kraft trat, bestatigt
sie, dass sie die geanderten Bestimmungen zum
vPayment-Vertrag kennt und akzeptiert. Soweit
von Swisscard ausdrucklich dafur vorgesehen,
kann die Firma geanderten Bestimmungen zum
vPayment-Vertrag auch mittels elektronischer
Kommunikationsmittel zustimmen.

17. Anwendbares Recht sowie Gerichtsstand,
Erfiillungs- und Betreibungsort in Bezug
auf den vPayment-Vertrag (inkl. Produkt-
und Dienstleistungsbedingungen)

17.1. Das Rechtsverhaltnis zwischen der Firma

und Swisscard untersteht schweizerischem Recht

unter Ausschluss des Kollisionsrechts und von

Staatsvertragen.

17.2. Erfullungsort und Gerichtsstand ist der Sitz
von Swisscard. Swisscard kann ihre Rechte jedoch
auch vor allen anderen zustandigen Behorden/
Gerichten geltend machen. Vorbehalten bleiben
die zwingenden gesetzlichen Bestimmungen des
Schweizer Rechts.
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